辛口镇2025年度行政执法工作报告

2025年以来，在区委、区政府的坚强领导下，辛口镇行政执法工作坚持以习近平法治思想为引领，全面贯彻落实党的二十届四中全会精神，紧扣行政执法目标任务，把依法行政贯穿于决策、执行和监督的全过程，不断增强行政执法工作的公信力和执行力，全面落实《天津市贯彻落实〈提升行政执法质量三年行动计划（2023—2025年）〉实施方案》和《天津市人民政府办公厅印发关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度实施方案的通知》有关工作要求，纵深推进行政执法工作。现将辛口镇2025年度行政执法工作开展情况报告如下：
一、基本情况
目前，我镇共有私搭乱盖、房屋安全使用管理、广告设施等涉及综合行政执法方面227项执法事项，包含行政处罚、行政强制、行政检查，具体执法工作由我镇综合执法大队负责。截止目前，我镇共有持证执法人员16人，较去年增加一人，执法人员因科室调整增加一人。法制审核工作由镇综治办2名法制审核人员牵头3名外聘律师完成；执法监督人员4名，由执法队在编干部担任。2025年，我镇共办理行政处罚案件9件，其中简易程序案件4件，一般程序案件5件，罚款金额共计7300元。针对辖区内老104国道、辛口大道、法桐大道、隆运道、泰康路等主次道路，各村居、门店底商均开展日常行政检查，依法依规行使行政检查权1100余次。因适应法治建设要求、执法力度的调整，总体案件数量较去年略有下降。在执法过程中，我镇执法人员均按照法律规定、法定程序进行。
2、 主要工作措施及成效
（一）制度的建立和落实情况
贯彻行政执法“三项制度”及配套制度，全面推进《行政执法公示制度》《执法全过程记录制度》《重大执法决定法制审核制度》及《行政处罚法》、《行刑衔接制度》落实。加强重大执法决定法制审核人员力量，聘请专业律师团队提供法律业务指导，不断完善执法办案程序，切实提升依法行政水平。明确行政执法信息公示的范围、内容、载体、程序等，构建分工明确、职责明晰、便捷高效的行政执法信息公示运行机制。另外，我镇继续完善《辛口镇综合执法大队管理制度汇编》，涉及人员管理、车辆管理、责任追究等多个方面，做到制度管人、流程管事、工作有章可循。
（二）重点执法工作开展情况
[bookmark: _GoBack]2025年共清理整改占路摆卖等市容道路环境问题4000余次，治理商铺店外堆物1400余处，乱吊乱挂、乱贴乱画行为500余处，占路经营行为1900余处。联合社区、物业工作人员对小区居住环境、安全隐患进行巡查治理，累计出动执法人员1400人次、执法车辆300余辆次，清理社区楼道电动车400余处，处罚3起电动车违规进楼道行为，罚款300元；同时对机动车占压消防通道行为进行处罚，共计1起，警告无罚款。摸排辖区内建筑垃圾堆存点、居民小区装修垃圾暂存点的数量，面对面、手把手为社区、物业工作人员讲解“津彩纷呈”小程序，监督社区、物业通过小程序进行建筑垃圾派单清运工作。对镇域内随意倾倒、抛洒或者堆放建筑垃圾等情况进行执法检查，共计出动执法人员1000人次，处理行政处罚案件1件，罚款5000元。2025年共整改违法用地、违法建设8宗10163平方米，确保我镇违法用地、违法建设“零新增”。
（三）执法方式创新情况
秉持“教育为主、处罚为辅”的原则，我镇坚持在执法工作中厚植人文关怀、彰显服务温度。针对沿街商户，尤其是老年、妇女经营者易出现的店外堆放、占道经营等违规情形，积极转变工作理念，摒弃以往 “以罚代管” 的简单模式，构建 “服务先行、劝导为主” 的柔性治理体系。执法人员不仅对商户开展口头提醒与法规宣讲，还主动靠前服务，亲自协助商户搬运货物、规整摊位，引导其划定合规经营区域。通过 “边耐心释法、边动手帮扶” 的务实举措，将普法宣传融入具体服务劳动中。通过该柔性执法方式，有效的消解了管理对象的抵触心理与认知误解，推动商户实现从 “被动接受管控” 到 “主动参与共治” 的思想转变，大幅提升了执法工作的质效与公信力。
（四）执法队伍建设情况
我镇始终将执法队伍能力建设摆在突出位置，以常态化学习培训为抓手，全面提升执法人员综合素养。坚持个人自学与小组研学相结合的模式，组建由法制骨干牵头的专项学习专班，通过开办专题培训班、组织案例交流研讨等多元形式，聚焦执法难点堵点开展集中攻坚，统一执法认知、凝聚工作共识，为执法工作提质增效筑牢知识根基。同时，以学习促提升、以培训强规范，将制度理念深度融入执法全过程，系统组织法律法规及规章条款的实操培训，精准对标新的执法要求，深钻细研核心法条，同步完成新执法文书的更新适配与规范使用，进一步理顺执法流程、严明执法程序，确保法律精神在基层执法实践中落地落细。2025年度共进行了90学时的执法人员专题培训，开展了60学时的辅助执法人员能力培训。
（五）行政执法监督体系建设情况
我镇高度重视行政执法监督工作体系建设，聚焦行政执法监督工作制度落实进度缓慢、监督力量薄弱等难点问题，着力推进行政执法监督体系建设，取得明显成效。设置了4名行政执法监督人员，负责协调执法队、法制办等相关部门开展行政执法监督工作，今年以来，处理天津市行政执法监督平台预警1件，组织案件评查4次，推动我镇行政执法更加严格规范公正文明，行政执法质量不断提升。
3、 存在问题
2025年度辛口镇在行政执法工作中虽然取得了一定的成绩，但仍然存在一些短板和差距：
（1） 执法人员对于法条的熟悉程度有待提升。乡镇执法权限涉及事项较多，有环境保护、房屋安全、安全生产检查等专业性强的执法项目，部分执法人员仅停留在法条表层释义，实操应用适配性差，面对复杂场景，无法快速匹配对应法条甚至容易产生适用法条错误的情况发生，不仅延误执法处置时效，还易产生矛盾，既影响执法工作推进，也不利于构建和谐的执法关系。
(二)针对执法人员素质教育做的不够。部分执法人员仍存在 “重管理、轻服务” 的固化思维，在沟通技巧上，部分人员缺乏共情式表达能力，无法将法条转化为商户易懂的语言，不仅难以获得商户理解，还易激化抵触情绪。而应急处置能力的不足更为突出，面对商户群体性质疑等突发状况时，无法灵活平衡法规要求与群众诉求，导致小矛盾升级为舆情，既损害执法公信力，也偏离了执法为民的初衷。
(三)普法宣传力度仍需加强。普法方式仍较为传统单一，多以发放宣传单页、口头告知为主，缺乏线上新媒体推广、典型案例警示教育、情景模拟宣讲等多元化形式，难以吸引管理对象的关注，导致普法内容传播效果有限，商户对法规的理解仅停留在表层。未系统梳理本地执法案例形成教学素材，导致执法人员难以从典型案例中汲取经验、规避失误，同时也无法借助真实案例向群众直观解读法规，削弱了普法宣传的说服力和感染力。
四、下一步工作安排
当前，随着法治政府建设的深入推进和基层治理体系的不断完善，行政执法工作正面临新形势、新任务、新挑战，我镇将主动顺应变革、补齐能力短板，以更强的责任担当、更优的工作举措、更实的工作作风，推动行政执法工作提质增效。
（一）持续强化制度落实。常态化落实《天津市贯彻落实〈提升行政执法质量三年行动计划（2023—2025年）〉实施方案》和《天津市人民政府办公厅印发关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度实施方案的通知》等有关制度机制，将制度要求深度融入日常执法各环节，以刚性制度约束夯实执法质量根基，以标准化流程提升执法公信力。
（二）着力提升行政执法规范化水平。坚持重大执法全记录制度，提高人员取证意识，使执法人员习惯“阳光下执法”，继续完善执法过程中存储有关制度，严格落实相关管理，确保执法信息不丢失，涉诉涉访时，可供调用，确保执法行为全程留痕、可溯可查，持续推进行政执法监督体系建设实现执法流程规范化、执法监督常态化，持续推进严格规范公正文明执法。
（三）巩固规范涉企行政执法行动成果。立足前期规范涉企行政执法行动成效，进一步细化完善涉企执法事项清单，结合辖区企业经营类型、规模及行业特点，精准划定执法检查范围与频次。落实 “首违不罚”“轻微免罚” 政策，明确免罚情形认定标准，杜绝随意执法、多头执法，切实为企业营造稳定可预期的执法环境。
（四）靶向提高执法人员执法水平。聘请专业的法律讲师及业务骨干，针对不同短板的执法人员，教授不同形式及内容的课程，因材施教；将公共法律知识、专业法律知识、新法律法规专题等法律教育培训纳入队伍建设工作中；加大柔性执法教育力度，通过以案释法、案例示范等手段，结合“城管进社区•服务面对面”工作，帮助执法人员精准掌握柔性执法的技巧方法与尺度标准，提升应对特殊群体、复杂场景的执法处置能力，同时推动执法人员将人文关怀理念融入执法全过程，实现执法既有法律力度又有服务温度。




辛口镇人民政府
2025年12月8日
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